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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE DESARROLLO
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(833) 421-0061

PARA: DIRECTORES EJECUTIVOS DE LOS CENTROS REGIONALES

ASUNTO: PROGRAMA DE REEMBOLSO DE MATRICULA PARA EMPLEADOS DEL
CENTRO REGIONAL

En junio de 2022, el Proyecto de Ley por la via rapida sobre el presupuesto de los servicios de
desarrollo del Estado, SB 188 (capitulo 49, estatutos de 2022), agregd la seccion 4699.4 del
Cddigo de Bienestar e Instituciones, que estipula que el Departamento de Servicios de Desarrollo
(el "Departamento”) establezca, y que los centros regionales administren, un programa de
reembolso de la matricula para los empleados del centro regional que pretenden obtener un titulo
o certificacion en un campo relacionado con la salud o los servicios humanos. El propésito de
esta guia es brindar informacién sobre la implementacién del programa de reembolso de la
matricula, incluidos los requisitos de elegibilidad y las condiciones programaticas.

El programa de reembolso de la matricula esta disefiado para mejorar los servicios del centro
regional que reciben los clientes al brindar a los empleados del centro oportunidades para
profundizar su conocimiento sobre diversos temas y opciones de desarrollo profesional, ademas
de mejorar las tasas de retencion del personal. Los empleados de los centros regionales que
califiquen pueden recibir hasta $10,000 al afio durante un periodo maximo de tres afios y pueden
mantener su elegibilidad si son contratados por un centro regional diferente a aquel donde
establecieron su elegibilidad en un principio.

Requisitos de elegibilidad

e Quién es elegible: los empleados de un centro regional en regla, incluidos los empleados
nuevos que estan inscritos actualmente en un programa académico o de certificacion
acreditado.

e Programas académicos elegibles: el programa debe ser dictado por una institucién
acreditada en un campo relacionado con la salud o los servicios humanos, u otorgar un
titulo o certificado que el centro regional considere que ampliara o favorecera las
oportunidades de crecimiento laboral y profesional de sus empleados en el centro
regional.

o Requisitos de trabajo concurrente en el centro regional: como minimo, los participantes
deben ser empleados activos a tiempo parcial y cumplir con los estandares de
desempeno del personal del centro regional.

“Creamos alianzas y apoyamos opciones”
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Requisitos de trabajo en el centro regional luego de la graduaciéon: a cambio del
reembolso de la matricula, el empleado debera trabajar en el centro regional por al menos
un afo por cada afio que se reembolse la matricula luego de haber finalizado los estudios
académicos o la certificacion. Si un participante solicita cumplir con este requisito de
trabajo en un centro regional diferente, el centro regional encargado del reembolso de la
matricula debera notificarlo al Departamento en un plazo de 30 dias. El nuevo centro
regional del participante sera responsable de presentar los informes posteriores al
Departamento.

Condiciones del programa

Los participantes deben obtener al menos las calificaciones minimas para aprobar o
cumplir con todos los requisitos académicos del programa de estudios o certificacion para
mantener la elegibilidad y continuar recibiendo los pagos de reembolso.

A cambio del reembolso de la matricula, los participantes deberan trabajar en el centro
regional por al menos un afio por cada afio que se reembolse la matricula luego de haber
finalizado los estudios académicos o la certificacion.

Los participantes que no cumplan con los requisitos de trabajo concurrente o de empleo
posterior a la graduacion pueden ser pasibles de la exigencia de devolucién total o parcial
de la matricula reembolsada.

Informes

Los centros regionales deberan presentar informes trimestrales sobre los solicitantes y los
participantes, que incluiran informacion demografica, el cargo que ocupan en el centro regional,
el titulo o campo de estudios y el tiempo de empleo luego de haber completado el programa
académico o de certificacion. Se enviara un enlace a la plataforma de informes trimestrales a los
contactos primarios y secundarios del programa de reembolso de la matricula del centro regional.

Proceso de revision y aprobacion

Cada centro regional creara un proceso para revisar y aprobar la elegibilidad del empleado y los
programas académicos o de certificacion en los que se pueden inscribir los participantes. En este
proceso, se determinara la forma de verificacion de los requisitos de elegibilidad y de las
condiciones del programa, enumerados anteriormente. Envie la siguiente informacién a
Workforce@dds.ca.gov en un plazo de 60 dias a partir de la fecha de esta correspondencia:

a)
b)

c)

copia del proceso del centro regional;

breve descripcion de la forma de comunicacion de los requisitos y del proceso del
programa a los empleados; e

informacion de contacto de las personas de contacto primarias y secundarias del
programa.

El programa de reembolsos de la matricula para un periodo de tres afos entré en vigencia el 1
de julio de 2022. Los centros regionales emitiran los pagos de reembolso a los participantes al
menos de forma trimestral.
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Si usted trabaja o trabajara en un centro regional y le gustaria participar del programa,

comuniquese con el centro regional para aclarar cualquier duda que tenga
preguntas, envie un correo electrénico a Workforce@dds.ca.gov.

Atentamente,

VICKI L. SMITH, Ph.D.
Directora adjunta
Division de Desarrollo de Politicas y Programas

cC: Administradores del Centro Regional
Directores de Servicios al Consumidor del Centro Regional
Directores de Servicios Comunitarios del Centro Regional
Asociacion de Agencias del Centro Regional
Nancy Bargmann, Departamento de Servicios de Desarrollo
Brian Winfield, Departamento de Servicios de Desarrollo
Carla Castafieda, Departamento de Servicios de Desarrollo
Pete Cervinka, Departamento de Servicios de Desarrollo
Ernie Cruz, Departamento de Servicios de Desarrollo
Jennifer Niklas, Departamento de Servicios de Desarrollo

. Si tiene otras
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